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Calefacción 
UN SECTOR EN TRANSICIÓN

Foto: Ferroli

En Europa cerca del 60% del parque instalado está compuesto por sistemas con una eficiencia energética baja. 
Dato que en España llega a alcanzar hasta casi el 75%, haciendo que el potencial de renovación sea bastante ele-
vado. Por esta razón, será necesario contar con planes de ayuda y de soporte, en el que cada actor del mercado 
deberá focalizarse siempre en la creación y utilización de los sistemas más eficientes que permitan generar un 
ahorro en el consumo diario. 
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cia de la eficiencia energética, la reducción de 
emisiones de carbono y el cuidado del medio 
ambiente. “Las regulaciones relacionadas con 
la eficiencia energética y las fuentes de energía 
renovables han impulsado la adopción de siste-
mas más eficientes y sostenibles”. 

Aunque es cierto que actualmente los clientes 
son más cuidadosos a la hora de gastar su dine-
ro debido a la situación económica actual, que 
ha provocado un debilitamiento del poder adqui-
sitivo de los hogares, “el consumidor también es 
más consciente de que elegir soluciones con la 
máxima eficiencia energética es una inversión 
que le permite ahorrar a largo plazo reduciendo 
el consumo de energía”, define Santiago Perera, 
Business Unit Director de Eurofred.
 
Mientras tanto, Aurelio Lanchas González, jefe 
de Producto Calefacción de Ferroli, asegura que 
se trata de un mercado muy maduro, que cla-
ramente está totalmente volcado en productos 
de altísima eficiencia energética, calderas de 
condensación y equipos de aerotermia princi-
palmente. “Cada vez en más ocasiones existen 
hibridaciones entre energías, con paneles sola-
res fotovoltaicos o térmicos, y por supuesto con 
aerotermia + caldera de gas condensación o ae-
rotermia + caldera de gasóleo”. Además, añade 
que este mercado tiene mucho peso de la parte 
de reposición sobre obra nueva, además la re-
habilitación de edificios ha ayudado mucho a su 
crecimiento. 

En este aspecto, Noemí Borge López, directora 
de Marketing de ORKLI observa, en general, una 
clara diversificación de las fuentes de energía 
utilizadas. “Se ha pasado de emplear gas natu-
ral y gasóleo como las opciones más comunes, 
a observar un crecimiento significativo en siste-
mas eléctricos, energía solar térmica y bioma-
sa”. Y todo ello en aras a lograr la mayor eficien-
cia energética posible, que es una preocupación 
clave en el mercado español. “Se han implemen-
tado regulaciones y directivas de la Unión Euro-
pea para mejorar la eficiencia de los sistemas 
de calefacción y ACS, fomentando la adopción 
de tecnologías más eficientes y sostenibles”. 

Asimismo, continúa explicando que el mercado 
español ha sido muy activo en la promoción de 
energías renovables. La energía solar térmica y 
las bombas de calor geotérmicas son ejemplos 
de tecnologías que han ganado terreno debido 
a su contribución a la sostenibilidad y la reduc-
ción de emisiones de carbono. Precisamente, 
destaca que se ha incrementado la implementa-
ción de regulaciones para fomentar la eficiencia 

El mercado español de calefacción y ACS si-
gue siendo importante en el contexto europeo. 
En general, se caracteriza por un crecimiento 
sostenido en los últimos años debido a la re-
novación de sistemas instalados y programas 
de incentivos. Sin embargo, “también enfrenta 
desafíos relacionados con los costes de produc-
ción y la subida de precios. En el ámbito euro-
peo, España está alineada con las tendencias de 
descarbonización y eficiencia energética”, anali-
za Juan Miguel Hernández, Especialista de pro-

ducto-Aerotermia en Ariston Ibérica. En 
este sentido, Beatriz Márquez, directora 
de marketing de Haverland, explica que 
el mercado español y europeo de la ca-
lefacción en los últimos años ha estado 
marcado por cambios significativos en 
el ámbito normativo ya que se está lle-
vando a cabo un proceso de transición 
hacía la eficiencia energética. Destacar 
que en España y en Europa, existe una 
creciente conciencia sobre la importan-
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energética y la reducción de emisiones, y esto 
implica la aplicación de estándares más estric-
tos para sistemas de calefacción y la promoción 
de renovables. 

En el marco europeo, continúa exponiendo que 
España sigue las tendencias generales de la 
Unión Europea en cuanto a la transición hacia 
sistemas de calefacción y ACS más sostenibles 
y eficientes desde el punto de vista energético. 
“Esto incluye la implementación de políticas que 
promuevan el uso de energías renovables, la re-
ducción de emisiones de carbono y la mejora de 
la eficiencia energética en edificios”. 

En este aspecto, estamos siendo testigos de 
un gran cambio en la demanda de los sistemas 
de calefacción, “donde los productos conven-
cionales como las calderas y radiadores están 
dejando paso a instalaciones de aerotermia, 
acumuladores, geotermia y otros sistemas más 
ecológicos, mejor optimizados y, por tanto, con 
consumos inferiores”, concreta César Azuaza, 
director Comercial & Marketing Iberia de Stan-
dard Hidráulica.

Además, la crisis energética ha desestabiliza-
do las tendencias y afectado en la cadena de 
suministros. “Ha influido directamente, en un in-
cremento de los costes. No han sido los resulta-
dos esperados. Debido al encarecimiento de las 
materias primas y la falta de componentes. Esto 
ha provocado que los resultados no hayan sido 
los esperados”, opina Amparo de Pablo, respon-
sable Departamento Técnico de Práctic. En este 
sentido, desde ORKLI observan que este año se 
ha notado una clara ralentización. La primera 

parte del año no ha sido mala, pero a 
partir de verano, se ha notado que se 
ha ido parando el mercado. Los motivos 
son diversos. “La incertidumbre por las 
consecuencias de la inflación, que no 
acaba de resolverse, y la subida cons-
tante de los tipos de interés que está 
enfriando la economía y las inversiones, 
la existencia de grandes stocks en los 
almacenes, etc.”.

Sin embargo, como se ha comentado, la 
preocupación creciente por la eficiencia 
energética y la sostenibilidad ha llevado 
a un mayor interés en productos de ca-
lefacción de bajo consumo y sistemas 
más eficientes. “Esto incluye productos 

como los emisores térmicos de bajo consumo. 
Además, después de la crisis que hemos vivi-
do, marcado como la crisis sanitaria y la crisis 
energética derivada de la guerra de Ucrania, 
ha hecho que los esfuerzos por reducir el gas-
to energético para abaratar costes sean cada 
vez mayores, por lo que los consumidores mi-
ran con detalle productos que les garanticen el 
máximo confort y bienestar sin que suponga un 
sobresfuerzo para su bolsillo”, especifican des-
de Haverland.

En relación a este tema, desde Eurofred asegu-
ran que el interés de los consumidores por los 
sistemas de calefacción ecoeficientes como la 
aerotermia crece, por conciencia ecológica y 
por la necesidad de ahorrar en la factura eléctri-
ca. Esto hará que esta tendencia se mantenga. 
De hecho, “el 52,4% de los profesionales que 
participaron en nuestro Barómetro de Sostenibi-
lidad respondieron que, en un contexto de crisis 
energética como el actual, es bastante o muy 
probable que los usuarios elijan sistemas de 
energía renovable y bombas de calor, aunque su 
instalación sea más costosa, porque priorizan el 
ahorro y la amortización”. 

Es evidente que ante un cambio de costumbres 
se abren una gran cantidad de oportunidades 
que acaban suponiendo un incremento en la de-
manda. “La tendencia alcista ha sido un hecho 
en los últimos años, aunque ya en 2023 se per-
cibe una relajación en el consumo que, de una 
forma indiscutible, se nota también en esta fa-
milia de producto”, especifican desde Standard 
Hidráulica. Con esta idea, Joan Carles Rubio, 
director general de Delta Dore España, cree que 
el sector seguirá creciendo a buen ritmo, pero 
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En este sentido, se ha afrontado esta situación 
con mucho esfuerzo, inversiones, formaciones 
y, en general, poniéndole muchas ganas e ima-
ginación. “Hemos conseguido adaptarnos a los 
nuevos cambios normativos, necesidades de 
nuevos productos y nuevos sistemas de insta-
lación, o nuevos combustibles. 

El objetivo siempre ha estado claro, ofrecer al 
usuario la mejor opción posible de producto/
instalación para conseguir los menores consu-
mos posibles con el mayor confort”, concretan 
desde Ferroli. Idea que comparten desde ORKLI, 
quienes aseguran que las empresas y organiza-
ciones del sector están combinando estrategias 
y enfoques diversos para lograr combatir con 
éxito estos desafíos, cumpliendo rigurosamente 
con la normativa vigente. 

Así, destaca que muchas empresas están in-
virtiendo en tecnologías de calefacción que 
utilizan fuentes de energía renovable, como la 
energía solar térmica, la biomasa y las bombas 
de calor. “Esto les permite reducir las emisiones 
de carbono y depender menos de los combus-
tibles fósiles. También se están creando equi-
pos y sistemas de calefacción más eficientes, 
e implementando medidas de ahorro de energía 
en edificios y sistemas. Otro foco que la indus-
tria sigue trabajando es el I+D de tecnologías 
más avanzadas y limpias para la calefacción y 
el ACS. Esto puede incluir sistemas de gestión 
inteligente de la energía y dispositivos que op-
timizan el consumo o desarrollo de soluciones 
híbridas”. 

Mientras tanto, desde Delta Dore España infor-
man que la formación de los profesionales, la 
concienciación de los prescriptores y mejorar el 
conocimiento de los usuarios, junto con la inver-
sión en I+D, son las palancas que consideramos 
fundamentales para hacer frente a nuestro nue-
vo paradigma energético. 

Sin embargo, desde ORKLI consideran que gran 
parte de este esfuerzo pasa por educar a los 
consumidores sobre la importancia de la efi-
ciencia energética y las energías renovables y 
la colaboración entre empresas e instituciones. 
“La eficiencia es un valor en alza en climatiza-
ción que se consolida frente a los retos energé-
ticos y medioambientales que enfrentamos. En 
líneas generales, el sector es consciente de ello 
y, por eso, cada vez más empresas se enfocan 
en desarrollar equipos que reduzcan el consu-
mo energético y de recursos. Los tres princi-
pales pilares en este sentido son las energías 
renovables, los gases refrigerantes amables con 

tal vez con cierto aplanamiento de la tasa de 
crecimiento. “Las nuevas normativas, el impulso 
de sistemas más eficientes para los sistemas 
de calefacción, y las nuevas regulaciones en 
cuanto a zonificación e instalación de equipos, 
nos dan previsiones muy positivas sobre la evo-
lución del mercado, a pesar de que, tal y como 
hemos apuntado, tal vez con crecimientos más 
moderados”. 

No obstante, “lo que suceda en los próximos 
años es poco previsible debido a que son mu-
chos los factores que afectan a la marcha del 
mercado, pero, si seguimos patrones del pasa-
do, los ciclos se repiten y confiamos en que a un 
ciclo bajista siga otro alcista”, concluyen desde 
ORKLI. 

Desafíos a enfrentarse 

Es cierto que la situación geopolítica 
y climática es bastante convulsa, pero 
hasta ahora, todos los actores de este 
sector han respondido de una forma 
espléndida. “Las empresas y organiza-
ciones del sector están abordando los 
desafíos actuales, como la situación 
energética y la emergencia climática, 
mediante la innovación en tecnologías 
más eficientes y sostenibles. Además, 
están colaborando estrechamente con 
el gobierno y otras partes interesadas 
para promover políticas que favorezcan 
la eficiencia energética”, especifican 
desde Ariston Ibérica. 

Foto: Mitsubishi Electric
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el medioambiente y la conectividad”, analizan 
desde Eurofred. 

Para abordar estas situaciones, las empresas 
y las organizaciones están adoptando estrate-
gias y medidas orientadas a la sostenibilidad y 
eficiencia energética. Algunos de los desafíos a 
los que nos enfrentamos, según informan desde 
Haverland, son el desarrollo de nuevas tecno-
logías, el cumplimiento de normativas y regu-
laciones cada vez más estrictas y cambiantes, 
el reto de concienciar a los consumidores sobre 
el uso de dispositivos eléctricos que no emitan 
gases de efecto invernadero, o la investigación 
y el desarrollo continuo, fundamental para crear 
productos cada vez más adaptados a las nece-
sidades de los consumidores.

Descarbonización

Las instalaciones térmicas, incluyendo los sis-
temas de calefacción, desempeñan un papel 
crucial en la descarbonización. “La transición 
hacia fuentes de energía renovable y sistemas 
de calefacción más eficientes es esencial para 
reducir las emisiones de carbono en el sector de 
la calefacción”, especifica Juan Miguel Hernán-
dez. Por eso, Aurelio Lanchas González destaca 
que es tan importante tomar las medidas más 
acertadas para llevar este proceso adelante. 

Es bien sabido que el sector de la calefacción 
representa una parte significativa del consumo 
energético y, por lo tanto, tiene un gran potencial 
para contribuir a la descarbonización de múlti-

ples formas. “La mejora de la eficiencia 
de los sistemas de calefacción, como 
los emisores térmicos de bajo consumo 
que pueden calentar espacios de mane-
ra más efectiva utilizando menos ener-
gía, la transición a fuentes de energía 
renovables para reducir las emisiones 
de carbono asociadas a la calefacción, 
o la tecnología de control avanzado que 
permite gestionar y programar el con-
sumo de los equipos de calefacción”, 
especifica Beatriz Márquez. En este 
sentido, Noemí Borge concreta que las 
instalaciones térmicas, incluyendo los 

sistemas de calefacción, desempeñan un papel 
crítico en el proceso de descarbonización, ya 
que tienen un impacto significativo en el con-
sumo de energía y las emisiones de gases de 
efecto invernadero. “Tienen en su mano la re-
ducción de emisiones, reduciendo significativa-
mente la huella de carbono de las instalaciones 
térmicas”. 

Mientras tanto, Amparo de Pablo detalla que, 
como todos ya conocemos o hemos escuchado, 
reducir el dióxido de carbono significa disminuir 
el consumo de energía. En este caso, “Europa 
se propone enfrentarse a este reto, en edifica-
ción. Reducir las emisiones de CO2 en edificios. 
Ya sean instalaciones de climatización (calefac-
ción refrigeración, ventilación) como produc-
ción de ACS. Buscando instalaciones térmicas 
eficientes”. 

Con todo lo anterior, está claro que descarboni-
zar este tipo de sistemas es vital para alcanzar 
los objetivos europeos de sostenibilidad. “No ol-
videmos que, desde 2020, la demanda de ener-
gía para calefacción, refrigeración, iluminación y 
equipamiento de edificios ha crecido un 4%. En 
este sentido, la aerotermia jugará un papel pro-
tagonista. La propia Agencia Internacional de la 
Energía (IEA) dice que para 2050, es necesario 
que el 55% de la demanda energética mundial 
esté basada en esta energía renovable”, analiza 
Santiago Perera. 

De este modo, desde ORKLI explican que lo pue-
den hacer mediante la adopción de tecnologías 
avanzadas, como calderas de condensación, 
bombas de calor y sistemas de gestión inteli-
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ayudas no acaban de funcionar como deberían”, 
opinan desde Eurofred. 

No obstante, desde ORKLI, detallan que los fon-
dos ‘Next Generation’ son sin duda un estímulo 
económico sustancial para los Estados miem-
bros, lo que ayuda a mitigar los efectos negati-
vos de la pandemia en la economía y a impulsar 
la recuperación. A lo que desde Haverland aña-
den que las ayudas procedentes de los fondos 
Next Generation son una oportunidad importan-
te para impulsar la transformación económica 
y sostenible en toda la Unión Europea. En este 
sentido, “estas ayudas logran que se pueda 
invertir en proyectos que promuevan la soste-
nibilidad, la eficiencia energética y la descarbo-
nización”. Sin embargo, también es importante 
destacar que la gestión y la implementación 
efectiva de estos fondos pueden ser un desafío, 
y es fundamental garantizar la transparencia, la 
rendición de cuentas y la evaluación constante 
de su impacto. Además, “la valoración de las 
ayudas procedentes de los fondos ‘Next Gene-
ration’ puede variar según la forma en que se 
utilicen y el éxito de los proyectos y reformas 
implementados en cada Estado miembro”, con-
tinúa exponiendo Noemí Borge. Y, Juan Miguel 
Hernández añade que las ayudas procedentes 
de los fondos 'Next Generation' son una oportu-
nidad significativa para impulsar la inversión en 
tecnologías sostenibles y eficientes en el sector 
de la calefacción. “Estas inversiones contribui-
rán a la modernización y descarbonización del 
sector”. 

Mientras tanto, desde Delta Dore España creen 
que ha tenido un doble impacto muy positivo. 
“Por una aparte ha visibilizado los beneficios de 
los equipos con bajo porcentaje de contamina-
ción. Se ha conseguido que las familias conoz-
can y se interesen por sistemas que, aportando 
el mismo nivel de confort térmico, necesitan 
mucha menos energía y reducen las emisiones. 
Por otra parte, la subvención ha facilitado la 
migración e instalación de equipos eficientes, 
renovando una parte del parque existente”. 

Está claro que “en España estas ayudas han su-
puesto uno de los principales incentivos por los 
que, en hogares e industrias, se han instalados 
sistemas en fotovoltaica”, determinan desde 
Práctic. 

No obstante, para no caer en su infrautilización, 
desde Eurofred consideran que es necesario 
que los procesos y trámites para solicitarlos 
sean sencillos y, sobre todo, que las adminis-
traciones inviertan en difundirlos. “Ambos ex-

Foto: Zehnder

gente de la energía y la integración de fuentes 
de energía renovable en sistemas de calefac-
ción, como paneles solares térmicos o bombas 
de calor geotérmicas. La electrificación de sis-
temas de calefacción puede ser una estrategia 
efectiva también, siempre y cuando la electrici-
dad se genere a partir de fuentes renovables. 
“Otro elemento más son los sistemas de gestión 
inteligente de la energía como la climatización 
zonificada y la domótica, que pueden mejorar la 
eficiencia energética de una instalación”. 

No obstante, es importante señalar que no solo 
podemos pensar en el nuevo parque a instalar, 
ya que, en España, por ejemplo, “por el ritmo que 
tuvimos de obra nueva en su momento, si no 
atacamos al parque ya instalado no seremos ca-
paces de alcanzar los objetivos marcados. Esto 
es muy importante, porque debemos pensar en 
equipos que encajen bien en esa reposición de 
productos ya instalados en vivienda en altura, 
mayoritaria en España”, opinan desde Ferroli. 

En resumen, sin ninguna duda, “todos los que 
intervenimos en el proceso de la producción, 
instalación y consumo del producto estamos 
en deuda con el planeta y con nuestros prede-

cesores; y esto nos obliga a trabajar de 
forma constante e incansable en buscar 
soluciones que contribuyan a reducir 
el impacto nocivo sobre nuestro eco-
sistema. Esta debe ser y seguir siendo 
una de las estrategias ineludibles de 
cualquier fabricante”, determina César 
Azuaza. 

La ayuda de los Fondos Europeos

Si queremos acelerar la penetración de 
este tipo de sistemas sostenibles en los 
hogares y edificios es imprescindible 
desarrollar incentivos, pero el trabajo no 
acaba aquí. Es decir, actualmente, “ya 
existen numerosas ayudas y subven-
ciones dirigidas a facilitar la instalación 
de estos equipos en el residencial. Sin 
ir más lejos, dentro del Plan de Recupe-
ración para Europa Next Generation y el 
Plan de Recuperación, Transformación 
y Resiliencia de España, hasta el 31 de 
diciembre de 2023, cada propietario 
puede optar a una subvención de has-
ta 6.500 euros por invertir en sistemas 
aerotérmicos. Sin embargo, este tipo de 
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los objetivos tan ambiciosos marcados 
desde Europa. Por esta razón, desde Fe-
rroli consideran que se debería abordar, 
facilitando la llegada de las ayudas, co-
municándolas de forma clara y precisa, 
y sobre todo, que los trámites burocráti-
cos para conseguir dichas ayudas sean 
lo más sencillos posibles. “Sin obviar la 
importancia de que el pago de las ayu-
das sea casi de forma inmediata”. 

En relación a este tema, desde Práctic 
entienden que lo que habría que mejo-
rar es precisamente la accesibilidad a 
estas ayudas, agilidad y facilidad para 
gestión. “Es primordial para que todos 

tremos deben mejorarse. Volviendo a nuestro 
Barómetro de Sostenibilidad, el 64,1% de los 
profesionales encuestados afirmaron no cono-
cer el proceso, el 52,4% consideraban que era 
complicado o muy complicado y el 79,5% dijeron 
que no hay suficiente información disponible so-
bre estas ayudas a las que pueden acceder los 
particulares”. “Las entidades deben garantizar 
que estas ayudas se utilizan en este sentido y 
no para otras utilidades que poco o nada tengan 
que ver con aspectos mediombientales”, definen 
desde Standard Hidráulica. 

Sin embargo, es importante ser conscientes 
de que es algo que se debe aprovechar, ya que 
será una palanca muy importante para alcanzar 

los sectores se vean beneficiados y favoreci-
dos”. No obstante, “es necesario seguir pro-
moviendo estas ayudas para que consigan un 
mayor alcance, así como seguir implementando 
todo tipo de acciones, programas e incentivos 
para reducir la cantidad de carbono que emana 
de sistemas de calefacción anticuados”, deter-
minan desde Haverland.

Está claro que la rehabilitación energética, apo-
yada por los fondos 'Next Generation', “es una 
oportunidad clave para mejorar la eficiencia 
energética en el sector de la calefacción. Se 
debe abordar de manera integral, incluyendo 
el reemplazo de sistemas obsoletos por solu-
ciones más eficientes”, determina Juan Miguel 
Hernández.

Nuevas energías

En la actualidad, todavía existen muchos sis-
temas de calefacción que dependen, en gran 
medida, de combustibles fósiles, por esta razón, 
tal y como indica Beatriz Márquez, es necesaria 
más información, concienciación e implicación 
por parte de los diferentes actores para evolu-
cionar hacia sistemas de calefacción más lim-
pios y sostenibles, que no emitan ningún tipo de 
dióxido de carbono durante su funcionamiento. 
En este sentido, “la nueva directiva sobre efi-
ciencia energética que busca eliminar el uso de 
combustibles fósiles tendrá un impacto en los 
fabricantes. Las empresas están adaptándose 
al desarrollo de sistemas que funcionen con 
energías renovables y tecnologías más limpias”, 
define Juan Miguel Hernández. 

Así pues, los cambios impulsados por la nueva 
directiva sobre eficiencia energética de la Unión 
Europea, que busca eliminar de forma progresi-
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calefacción y la energía en respuesta a 
la transición hacia una economía más 
sostenible, y una de las tendencias más 
interesantes es la integración de la Ener-
gía Solar Térmica para la producción de 
ACS, que aprovecha la energía del sol 
para calentar agua o fluidos térmicos y 
que se ha vuelto cada vez más común. 
En este sentido, Aurelio Lanchas conti-
núa exponiendo que los fabricantes ya 

va el uso de combustibles fósiles, “tendrán un 
impacto significativo en los fabricantes de equi-
pos y sistemas de calefacción, ya que se espera 
que la demanda de sistemas de calefacción que 
funcionen con fuentes de energía renovable o 
eléctrica aumente significativamente”, expone 
Noemí Borge. A lo que, además añade que los 
fabricantes deberán adaptarse a esta nueva de-
manda desarrollando y produciendo sistemas 
de calefacción basados en energías limpias y 
tecnologías más eficientes y deberán invertir en 
investigación y desarrollo para crear productos 
que cumplan con los estándares establecidos. Y 
como nada es definitivo, “los fabricantes deben 
estar al tanto de las actualizaciones y asegurar-
se de que sus productos cumplan con los requi-
sitos legales en constante evolución”. 

En este aspecto, desde Ariston Ibérica detallan 
que las energías renovables son una prioridad 
en el sector. “Las empresas están invirtiendo 
en tecnologías como la aerotermia, geotermia 
y sistemas híbridos para reducir la dependen-
cia de combustibles fósiles”. A lo que desde 
ORKLI añaden que el aprovechamiento de las 
energías renovables se ha convertido en una 
prioridad para muchas firmas en el sector de la 

disponen de múltiples tecnologías para hacer 
frente a todas las exigencias en lo que a materia 
de eficiencia energética se refiere. 

Además, añade que también debemos perma-
necer muy atentos, porque como bien sabemos, 
esa eliminación progresiva, no está exenta de 
discrepancias por muchos de los países miem-
bros, ya que no todos tenemos la misma tipolo-
gía de viviendas, misma climatología o tipo de 

Foto: Delta Dore

Foto: Eurofred
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revisiones técnicas periódicas y mante-
nimiento preventivo”. 

No obstante, la mejor gestión es hacer 
un “uso responsable” en general del sis-
tema, “tanto por la temperatura ambien-
te seleccionada, como por los tiempos 
empleados en la ventilación de la vivien-
da. Y, por supuesto, con un sistema de 
gestión y control modulante, que permi-
ta realizar una gestión correcta de los 
encendidos y apagados de la propia ins-
talación, y que además permita debido a 
su modulación consumir lo mínimo ne-
cesario para conseguir a la temperatura 
ambiente seleccionada”, especifica el 
jefe de Producto Calefacción de Ferroli.

En este aspecto, el director general de 
Delta Dore España considera que lo más 
eficiente es utilizar la calefacción tan 
solo cuando es necesario, eso ayuda 

uso. “Se pone en duda, que sea posible electrifi-
car tanto el parque de climatización como el de 
movilidad (vehículos) en los tiempos indicados 
sin tensionar de sobremanera el mercado eléc-
trico. Todo esto unido a que los combustibles 
como el biometano o el H2, son y serán una rea-
lidad, deberíamos poner en serias dudas que la 
eliminación de calderas se vaya a dar”. 

Una buena gestión

El uso que hacemos de los sistemas influye mu-
cho en su eficiencia. Al final, asegura un rendi-
miento óptimo y prolonga su vida útil. En este 
sentido, desde Eurofred destacan que en su Ba-
rómetro se identifica tres peores prácticas que 
deberían corregirse: la falta de mantenimiento 
(66,7%), fijar unas temperaturas de consigna ex-
cesivas (56,4%) y encender y apagar continua-
mente la máquina (39,7%). “Si nos centramos 
en el mantenimiento, es fundamental limpiar los 
filtros como mínimo dos veces al año y realizar 

a reducir el consumo, manteniendo el confort. 
Para conseguirlo de forma sencilla e intuitiva, in-
dica que lo mejor es utilizar termostatos progra-
mables, que para adaptar su funcionamiento al 
día a día de las familias, con conexión a pasare-
las domóticas para poder tener el control desde 
cualquier lugar, y con opciones de ahorro como 
por ejemplo que sea compatible con sensores 
de apertura, para poner la caldera en standby si 
se abre una ventana, anticipación de puesta en 
marcha, software para aprovechar la inercia de 
los sistemas. 

Por otra parte, desde Eurofred opinan que para 
realizar una buena gestión la conectividad será 
nuestra mayor aliada. “Contar con máquinas 
compatibles con Wifi permite a los usuarios de-
tectar ineficiencias y resolverlas y, además, faci-
lita que los profesionales puedan realizar sopor-
te y mantenimiento, incluso remoto, a partir de 
las analíticas de datos que esta tecnología les 
proporciona”. Además, la directora de marketing 
de Haverland indica que contar con productos 
de bajo consumo que se puedan programar ayu-
da enormemente a la eficiencia energética y a la 
reducción de costes. De hecho, “cerca del 80% 
de los usuarios no programa su sistema de ca-
lefacción, y es el principal factor de que el con-
sumo aumente durante el invierno”. 
 
En este punto, cabe destacar que existen siste-
mas que ayudan de forma evidente en la reduc-
ción del consumo sin renunciar en absoluto al 
confort; más bien todo lo contrario, ayudando a 
que este sea más evidente. “Este sería el caso 
de las válvulas de equilibrado dinámicas, por 
poner un ejemplo, que ayudan, como su propia 
descripción indica, a equilibrar una instalación 
de calefacción permitiendo que la temperatura 
seleccionada llegue de igual manera a todas las 
estancias del hogar. Es sobradamente conoci-
do que una instalación no equilibrada consume 

Foto: Haverland

peratura antes de regresar o levantarte 
por la mañana.

• Mantener el hogar a una temperatura 
confortable, pero evita sobrecalentar. 
La temperatura típica recomendada es 
de alrededor de 20-21ºC cuando se esté 
en casa. 

mucho más ya que se ve obligada en muchos 
casos a forzar el consumo en algunas estancias 
para alcanzar la temperatura deseada”, indican 
desde Standard Hidráulica.

A lo que desde Delta Dore España añaden que, 
para conseguirlo de forma sencilla e intuitiva, lo 
mejor es utilizar termostatos programables, para 
adaptar su funcionamiento al día a día de las fa-
milias, con conexión a pasarelas domóticas para 
poder tener el control desde cualquier lugar, y con 
opciones de ahorro como, por ejemplo, que sea 
compatible con sensores de apertura, para po-
ner la caldera en standby si se abre una ventana, 
anticipación de puesta en marcha, software para 
aprovechar la inercia de los sistemas… 

Siguiendo con este tema, desde ORKLI nos ofre-
cen algunos consejos para lograr esa gestión 
más eficiente: 

• Instalar un termostato programable que te per-
mita ajustar automáticamente la temperatura 
en función de tu horario. 

• Reducir la temperatura cuando se esté fuera 
de casa o durante la noche y aumentar la tem-

• Si es posible, utilizar sistemas de calefacción 
zonificados. Esto permite calentar solo las 
áreas que se estén utilizando en lugar de toda 
la casa. Termostatos inteligentes y sistemas de 
zonificación pueden ayudarte en esta tarea. 

• Mantener el sistema de calefacción bien man-
tenido y asegurar que esté adecuadamente ais-

Foto: Standard Hidráulica

Foto: Ferroli

Foto: ORKLI
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diversos aspectos del sistema de cale-
facción. Pueden proporcionar retroali-
mentación en tiempo real y sugerencias 
para optimizar la eficiencia energética. 

Aplicaciones de Control Remoto: Las 
aplicaciones móviles te permiten con-
trolar tu sistema de calefacción desde 
cualquier lugar con acceso a internet. 

Asistentes de Voz: Los asistentes de 
voz como Amazon Alexa o Google As-
sistant pueden integrarse con termosta-
tos inteligentes para permitir el control 
de la calefacción mediante comandos 
de voz, lo que facilita su gestión.

En resumidas cuentas, la tecnología 
ofrece una variedad de herramientas y 
soluciones para gestionar sistemas de 
calefacción de manera eficiente sin sa-
crificar el confort. “Al utilizar estas tec-
nologías de manera inteligente, puedes 
mantener un ambiente cálido y cómodo 

lado. Esto reduce las pérdidas de calor y permite 
que el calor se mantenga en el interior durante 
más tiempo.

• Un consejo importante es ventilar la casa de 
manera controlada para evitar la acumulación 
de humedad y mejorar la calidad del aire interior 
o contar con un sistema de ventilación mecáni-
ca controlada con recuperación de calor. 

• Otras cosas que se pueden hacer es aprove-
char el calor residual de electrodomésticos. 

Y tras seguir estos consejos, lo siguiente sería 
tener presente los tipos de sistemas que pode-
mos encontrar en el mercado. Así desde ORKLI 
enumeran los siguientes: 

Termostatos Inteligentes: Son dispositivos que 
pueden aprender tus patrones de uso y ajustar 
automáticamente la temperatura según tus 
preferencias. También te permiten controlar la 
calefacción de forma remota a través de una 
aplicación móvil. Estos dispositivos pueden 
ayudarte a mantener la temperatura óptima sin 
desperdiciar energía cuando no estás en casa.

Sistemas de Calefacción Zonificada: Utilizan 
tecnología para dividir la vivienda en zonas se-
paradas, cada una con su termostato indepen-
diente. Esto te permite ajustar la temperatura de 
cada zona según tus necesidades y reducir el 
consumo de energía en áreas no utilizadas.

Sensores de Temperatura y Movimiento: Pue-
den detectar cuándo una habitación está ocupa-
da y ajustar automáticamente la temperatura en 
consecuencia. Esto evita que la calefacción fun-
cione innecesariamente en habitaciones vacías.

Sistemas de Gestión Energética: Utilizan tec-
nología avanzada para monitorear y controlar 

en tu hogar mientras reduces el consumo de 
energía y los costes asociados”, describe Noemí 
Borge López. Algo que comparte Santiago Pere-
ra quien indica que, gracias a la conectividad, los 
usuarios pueden ajustar sus equipos en remoto 
a través de su Smartphone, Tablet o asistente 
de voz, ofreciendo la posibilidad de garantizar 
el máximo confort desde cualquier lugar y, ade-
más, controlar el consumo. Además, “las aplica-
ciones mejoran la usabilidad de la máquina, ya 
que son sencillas e intuitivas y permiten a los 
usuarios visualizar datos de consumo y la con-
figuración. Y también aportan ahorro. Un siste-
ma de control permite detectar ineficiencias y 
resolverlas para mantener las prestaciones del 
equipo en óptimo estado y alargar su vida útil. 
Concretamente, el usuario puede analizar los 
patrones de consumo de energía de su instala-
ción y realizar ajustes para resolver una posible 
incidencia. Además, un equipo conectado pue-
de anticiparse a incidencias o fugas y avisar, 
de manera automática, al usuario o al servicio 
técnico”. 

La importancia de elegir bien 

Concienciar al usuario final sobre la importancia 
de la elección de sistemas eficientes energética-
mente es esencial para promover prácticas sos-
tenibles y contribuir a la mitigación del cambio 
climático. Para ello, la directora de Marketing 
de ORKLI considera que es preciso ofrecer in-
formación clara y accesible sobre la eficiencia 
energética de los sistemas de calefacción y 
sus beneficios complementada con compara-
tivas de costes y calculadoras de ahorro para 
ilustrar estas diferencias. Algo que comparte el 
especialista de producto-Aerotermia de Ariston 
Ibérica quien indica que las empresas están 
comprometidas en educar a los consumidores 

la adopción de sistemas eficientes, es 
clave también, así como mantener una 
comunicación continua con los usua-
rios finales a través de boletines infor-
mativos, sitios web, redes sociales u 
otros canales”. 

No obstante, la directora de marketing 
de Haverland considera necesario pro-
porcionar información clara y fácil de 

sobre la importancia de elegir sistemas eficien-
tes energéticamente y sostenibles, destacando 
los beneficios a largo plazo. 

No obstante, el jefe de Producto Calefacción de 
Ferroli considera que, por lo general, el usuario 
ya está bastante concienciado de la importan-
cia de usar sistemas eficientes, tanto por parte 
de la cultura de protección del medio ambiente, 
como por el ahorro económico tan importante 
usando dichos sistemas. Desde hace un tiempo, 
tanto desde la Administración, como desde las 
diferentes asociaciones del sector, se está lle-
vando a cabo una importante labor divulgativa 
de estas ventajas. “Desde luego que es algo que 
debemos seguir haciendo entre todos, educar y 
divulgar en materia de eficiencia energética, es 
muy importante para todos”.
 
Así pues, para mejorarlo aún más, algo muy útil, 
según Noemí Borge, es compartir historias de 
éxito de personas o empresas que han imple-
mentado sistemas de calefacción eficientes 
y han experimentado beneficios reales, como 
una factura de energía más baja o una mayor 
comodidad en el hogar. “Informar a los usuarios 
sobre los incentivos y ayudas disponibles para 

entender sobre la necesidad de la eficiencia 
energética y los beneficios en el ahorro a lar-
go plazo. “Es muy importante el papel de las 
instituciones y administraciones públicas para 
promover esta concienciación social, así como 
para desarrollar programas e incentivos que 
permitan llevarlo a cabo. Las etiquetas y certifi-
caciones reconocidas son también importantes 
para que los consumidores puedan tomar deci-
siones informadas”. 

Foto: Zehnder

Foto: Haverland

Foto: ORKLI
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medir de manera individual el consumo 
que tiene cada radiador en comunida-
des de vecinos que cuentan con insta-
laciones de calefacción central donde la 
energía se distribuye por verticales. 

Hasta ahora, “los costes generados 
por los sistemas de calefacción comu-
nitaria o centralizada se dividen entre 
todos los vecinos de igual manera o, 
en el mejor de los casos, en función de 
coeficiente de la vivienda sobre el total 
construido”, explica César Azuaza, di-
rector comercial y marketing Iberia de 
Standard Hidráulica. En este aspecto, 
Santiago Perera, Business Unit Director 
de Eurofred, indica que el cambio a los 
repartidores de costes en las comunida-
des de vecinos con calefacción central 
ofrece beneficios significativos, tanto a 
los usuarios como al edificio debido a 
una mayor eficiencia energética. 

Por ejemplo, entre algunos de estos be-
neficios que ofrece para los usuarios, 
César Azuaza indica que una de ellas es 
que permite una facturación más justa y 
precisa según su consumo real, lo que 
puede llevar a un mayor control de los 
gastos individuales. Además, “fomen-
ta la conciencia sobre el consumo de 
energía, lo que puede incentivar prácti-
cas más eficientes”. “Estos dispositivos 
permiten una facturación más justa y 
transparente, ya que se paga solo por la 
energía consumida, fomentando así un 
uso más responsable y la reducción de 

Además, “es importante destacar que la elec-
ción de sistemas eficientes no solo procura 
ahorro de dinero, sino también una mejora de la 
comodidad, la calidad del aire interior y el valor 
a largo plazo de la propiedad”, detallan desde 
ORKLI. “Los consumidores quieren ahorrar y 
contribuir a proteger el medioambiente, pero de-
ben saber que el camino para conseguirlo es de-
cantarse por equipos que aseguren la máxima 
eficiencia energética. Queda mucho por hacer 
en este sentido”, indica el Business Unit Direc-
tor de Eurofred. A modo de ejemplo, detalla que 
el 48,7% de los profesionales que encuestamos 
creen que los consumidores conocen poco o 
nada la etiqueta energética y su repercusión en 
la factura. Y más preocupante todavía, el 78,6% 
consideran que falta educación profesional 
sobre las energías sostenibles en el sector. Si 
los prescriptores no conocen los beneficios de 
estos sistemas, difícilmente los priorizarán a la 
hora de realizar recomendaciones. 

En definitiva, “todos tenemos la obligación 
moral de cumplir con los compromisos de re-
ducción de emisiones y consumos y para ello 
es importante que los usuarios incluyamos en 
nuestro proceso de compra esta máxima. Es 
cierto que, en algunos casos, la economía de 
cada hogar es más limitada y puede no permitir 
esa elección; pero debemos concienciarnos e ir 
en ese camino”, concluye el director Comercial & 
Marketing Iberia de Standard Hidráulica.

Repartidores de coste

Los repartidores de costes de calefacción son 
unos aparatos o dispositivos que nos permiten 

costes individuales. Además, se mejora el con-
trol sobre el gasto energético”, continúa anali-
zando Santiago Perera. 

Otro de los beneficios que permiten estos 
dispositivos para los usuarios, según explica 
Noemí Borge López, directora de Marketing de 
ORKLi, es que les permite pagar por el calor 
que realmente consumen. “Con un sistema de 
calefacción central, los costos suelen dividirse 
entre todos los residentes, independientemente 
de cuánto calor use cada uno. Los repartidores 
de costes individuales permiten una distribu-
ción equitativa de los costos en función del 
consumo real, lo que significa que las personas 
pagan solo por lo que utilizan”. Está claro que 
“aporta beneficios tanto en el consumo como 
en el confort. Gracias a los repartidores, los 
usuarios son conscientes y tienen el control de 
la temperatura de su hogar, por lo que lo pueden 
ajustar a sus necesidades y rutinas diarias”, de-
fine Joan Carles Rubio, director general de Delta 
Dore España. 

Además, Noemí Borge López añade que al saber 
que están pagando por su propio consumo, “los 
residentes tienen un incentivo para utilizar la ca-
lefacción de manera más eficiente. Esto puede 
llevar a una mayor conciencia del consumo de 
energía y a prácticas más responsables en la 
gestión de la calefacción, como apagarla cuan-
do no es necesario”.

Igualmente, expone que los repartidores de cos-
tes proporcionan una mayor transparencia en la 
facturación de la calefacción. “Los residentes 

tima instancia, a una disminución de las 
emisiones de carbono, contribuyendo 
así a la sostenibilidad y a la lucha contra 
el cambio climático. 

En definitiva, “los beneficios son mu-
chos, ya que es muy importante el ser 
consciente del consumo personal de 
cada uno, es el primer paso para que 
todos seamos conscientes del uso que 
damos al sistema. Lo que provoca que, 
una vez que somos conscientes que 
estamos midiendo realmente lo que 
consumimos, hagamos un uso más ra-
cional de la energía, con lo que obten-
dremos un menor consumo. De hecho, 
ya ha quedado demostrado que esto es 
así”, determina Aurelio Lanchas Gon-
zález, jefe de Producto Calefacción de 
Ferroli. 

Sin embargo, no todo cambiará al poner 
los repartidores de costes, sino que, tal 
y como explica el director comercial & 
marketing Iberia de Standard Hidráulica, 
habrá que revisar todas las instalacio-
nes ya que algunas llevan más de 50 

pueden ver claramente cuánto están consu-
miendo y cuánto están pagando, lo que facilita 
el seguimiento de los costes y la toma de deci-
siones informadas”.

Asimismo, en su opinión la instalación de re-
partidores de costes puede ayudar a reducir las 
disputas entre vecinos sobre quién debe pagar 
más o menos por la calefacción. “Cada uno 
paga según su propio consumo, lo que minimiza 
los conflictos”.

Por otro lado, desde el punto de vista de la efi-
ciencia energética, lo cierto es que “al motivar a 
los usuarios a utilizar la calefacción de manera 
más consciente, puede reducirse el consumo de 
energía en todo el edificio, contribuyendo así a 
una mayor eficiencia energética y a la reducción 
de emisiones de carbono”, explica Juan Miguel 
Hernández, Especialista de producto-Aeroter-
mia de Ariston Ibérica. Igualmente, el Business 
Unit Director de Eurofred, destaca que el cam-
bio a los repartidores de costes promueve una 
gestión más eficiente de la calefacción central, 
ya que los residentes pueden ajustar mejor sus 
patrones de consumo. Esto conduce a una re-
ducción del consumo global de energía y, en úl-

años funcionando y no estarán optimizadas para 
el ahorro. En la reposición, “productos como las 
válvulas y cabezales termostáticos, los conta-
dores de calorías o las válvulas de equilibrado 
serán productos tan o más necesarios que los 
propios repartidores de coste”. 

Foto: ORKLI Foto: Practic

Foto: Ariston


